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CADERNO DE QUESTÕES 
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ASSISTENCIAL 
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NOME DO CANDIDATO: ______________________________________________ 

NUMERO DE INSCRIÇÃO:       

 

           

LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO 
 

1. Este CADERNO DE QUESTÕES contém 30 (trinta) QUESTÕES de múltipla escolha referente a Prova Objetiva, correspondentes ao 

cargo de sua concorrência. 

2. Cada questão objetiva de múltipla escolha apresenta 4 (quatro) alternativas identificadas com as letras A, B, C, e D sendo apenas 1 (uma) 

correta. 

3. Confira se o seu CADERNO DE QUESTÕES contém a quantidade de questões descritas no item 1 e se o cargo para o qual você foi 

inscrito está correto. Caso esteja incompleto ou apresente qualquer defeito comunique imediatamente ao fiscal de sala, para que seja realizada 

a substituição. 

4. Observe, na FOLHA DE RESPOSTAS, se seus dados estão registrados corretamente. Caso haja alguma divergência, comunique ao 

fiscal de sala. 

5. Após conferência, assine seu nome no espaço próprio na FOLHA DE RESPOSTAS. 

6. OBRIGATORIAMENTE a FOLHA DE RESPOSTAS deverá ser preenchida com caneta esferográfica feita em material transparente 

de tinta preta ou azul. 

7. Não é permitida, no momento da prova, a comunicação entre os candidatos, bem como a utilização de aparelhos eletrônicos (calculadora, 

telefone celular, tablet, etc.), óculos escuros, protetor auricular, boné, relógios, livros, anotações, impressos ou qualquer outro material de 

consulta. 

8. A saída de candidato da sala de prova somente será permitida depois de transcorrido o tempo de 01 (uma) hora do início da prova 

(apontado em sua sala de prova), mediante a entrega obrigatória, da sua folha de respostas e do seu caderno de questões, ao fiscal de sala.  

9. O candidato poderá, ao terminar sua prova, levar o Caderno de Questões SOMENTE faltando 30 (trinta) minutos para o tempo previsto 

do seu término. 

10. O tempo disponível para a prova é de 03 (três) horas. 

11. Será eliminado do concurso e terá sua prova anulada, o candidato (a) que: NÃO ASSINAR A LISTA DE PRESENÇA e/ou a FOLHA DE 

RESPOSTAS. 

12. Os três últimos candidatos, ao terminar a prova, só poderão sair juntos. 

BOA PROVA! 
 
 

DESTAQUE AQUI 
 
 

01  06  11  16  21  26  

02  07  12  17  22  27  

03  08  13  18  23  28  

04  09  14  19  24  29  

05  10  15  20  25  30  

DATA: 27 / 10 / 2019 
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TEXTO PARA AS QUESTÕES DE 01 A 05 

Aumenta no mundo o número de vítimas de ataques virtuais 
 

 No mundo inteiro, o número de vítimas de ataques virtuais só cresce. Os hackers agem quando encontram brechas que a 
gente deixa sem perceber. 
 Com ele na mão o tempo todo, as nossas informações mais preciosas também andam por aí. 
 “É só apertar o botãozinho e está tudo ali registrado”, diz a comerciante Teresinha Ferrão. 
 “Eu tenho documentos digitalizados no meu celular, eu tenho senhas, fotos”, confirma Rafaela Oliveira Marques. 
 “Não tenho proteção nenhuma no meu”, admite Antonio Carlos Pires, também comerciante. 
 A gente tem que pensar e agir no mundo virtual como faz no real. A segurança de uma casa, por exemplo, é uma preocupação 
para todo mundo. Ninguém sai e deixa a porta aberta. Quando dá, também instala câmeras de segurança, alarme, sobe muro, grade. 
Tudo para ficar mais protegido. O mesmo raciocínio pode ser usado quando a gente estiver nos computadores ou celulares. Isso porque, 
se a gente ignorar a segurança, é como se estivéssemos numa casa desprotegida. 
 Se encontram brechas, os hackers invadem. Em 2019, quase um milhão de pessoas no mundo sofreram ataques virtuais como 
roubo de senhas, um aumento de quase 60% em relação a 2018. 
 O assistente social Márcio Salvatore passou por isso. 
 “Mandaram o link, você tem que se cadastrar, colocar todos os seus dados e depois te dão um prêmio. Quando cheguei na 
loja ela falou: não, a gente não está dando nenhum brinde, isso não procede e eu falei e agora onde será que foram meus dados." 
 O americano Andrew Bindner é especialista em segurança há 20 anos e foi para São Paulo mostrar que até um carro pode ser 
hackeado. Ele conta que, quando você conecta seu celular no bluetooth, um criminoso pode usar um dos seus aplicativos para acessar 
e controlar toda a parte eletrônica do carro. O objetivo é assustar a vítima e pedir dinheiro, uma espécie de resgate. 
 Um ataque tão sofisticado como esse já foi feito nos Estados Unidos. Por isso, ele aconselha a só baixar no celular aplicativos 
confiáveis, ler a política de segurança, e ter senhas longas, com mais de dez caracteres. 
 Pesquisadores americanos descobriram que bandidos podiam até invadir aparelhos de insulina pelo controle remoto e 
chantagear o fabricante. Ricardo Tavares é especialista em segurança na internet e dá algumas dicas. 
 “Manter todos os dispositivos atualizados. O celular também precisa de antivírus”. 
 Ele diz que o golpe mais comum ainda é por e-mails e mensagens de celular pedindo para a vítima clicar em algum link que 
rouba dados e senhas. 
 “Vai abrir aquele programa e o seu computador vai ser controlado sem que você perceba. Desconfie de algo que chame muita 
atenção, algo que te dê uma vantagem incrível, porque, do outro lado, tem um ganho desconhecido.” 
 

Disponível em: https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2019/07/29/aumenta-no-mundo-o-numero-de-vitimas-de-ataques-virtuais.ghtml 
 

 
 

 

 
No trecho “Mandaram o link”, estilisticamente, a palavra 
destacada constitui um caso de: 
 

(A) Ambiguidade. 
(B) Barbarismo. 
(C) Cacofonia. 
(D) Estrangeirismo. 
 

 
Em “O celular também precisa de antivírus”, a palavra 
destacada é um exemplo de: 
 

(A) Palavra primitiva. 
(B) Palavra derivada. 
(C) Palavra composta. 
(D) Palavra reduzida. 

 

 
O verbo da “O assistente social Márcio Salvatore passou por 
isso” é, transitivamente: 
 

(A) Direto. 
(B) Indireto. 
(C) Intransitivo. 
(D) Bitransitivo 

 
A palavra destacada no enunciado “Se encontram brechas, os 
hackers invadem” está sendo empregada como: 
 
(A) Conjunção. 
(B) Preposição. 
(C) Pronome. 
(D) Substantivo. 
 

 
Segundo o texto, é possível afirmar que: 
 
(A) Um milhão de pessoas foram vítimas de hackers em 2019. 
(B) Manter programas e aplicativos atualizados evita o uso de 

antivírus. 
(C) A forma mais segura de proteção é a utilização de 

bluetooth. 
(D) Armazenar dados nos celulares torna as pessoas mais 

expostas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 

QUESTÃO 01 

QUESTÃO 02 

QUESTÃO 03 

QUESTÃO 04 

QUESTÃO 05 
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As notas obtidas por quatro alunos em uma determinada prova 
indicam que a mediana é 8, a moda é 10 e a média aritmética é 
8. Acrescentando-se a amostra a nota de um sexto aluno, que 
fez segunda chamada da prova a mediana aumenta para 7,5. 
Nessas condições, a média aritmética das notas aumentou para: 

(A) 
3

35
 

(B) 
4

43

                   
 

(C) 
5

46
 

(D) 
3

51
 

 

                                               
A Estação das Docas é o maior e mais moderno complexo 
turístico de lazer, cultura e gastronomia da Amazônia. O local 
é ótimo para se diverti, passear, jantar e fazer compras, pois, 
conta com uma estrutura de restaurantes, bares, 
lanchonetes, sorveteria, um teatro entre outra coisa.  Um 
casal de namorados decidiu comemorar seus dois anos de 
namoro realizando um passeio pela Estação das Docas. Em 
um determinado momento decidiram comprar uns bombons 
regionais na lanchonete da Estação. O casal adorou os 
bombons e gostaria de saber quanto custava à produção dos 
mesmos, resolveram falar com a dona da lanchonete, então 
ela lhe disse que a produção desses bombons tem um custo 
fixo de oito reais mais um custo variável de cinquenta 
centavos por unidade produzida. Sendo x o número de 
unidades produzidas.  Se o casal de namorados produzirem 
10 unidades de bombons. Qual o custo total dessa produção? 
 

(A) R$ 10,00. 
(B) R$ 11,00. 
(C) R$ 12,00. 
(D) R$ 13,00.                                 
 

 
Um prisma hexagonal regular tem como aresta da base 

2√𝟑 cm e altura igual a 6 cm.Qual é o volume desse prisma . 

Considere √𝟑 ≅ 𝟏, 𝟕  
 

(A) 183,6 cm3.                  
(B) 18,38 cm3. 

(C) 1837cm3. 
(D) 1865 cm3. 
 

 
Marcia pretender ir a uma festa e tem disponível 7 blusas e 6 

saias. Quantas possibilidades Maria de se arrumar. 

(A) 26. 

(B) 35. 

(C) 42.                                                                                                           

(D) 56. 

 
Numa empresa com 30 funcionários a distribuição dos salários 
está representado no quadro abaixo  
 

 
Números empregados 

 
Salário (em reais) 

10 1240 

15 1400 

3 2500 

2 3000 
 

O salário médio em reais dos empregados dessa empresa é  
 

(A) 1680,44.        
(B) 1442,23.         
(C) 1563,33.                                                                                                               
(D) 1554,00. 

RASCUNHO 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MATEMÁTICA 

QUESTÃO 06 

QUESTÃO 07 

QUESTÃO 08 

QUESTÃO 09 

QUESTÃO 10 
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A política de saúde para os povos indígenas é uma das questões 
mais delicadas e problemáticas da política indigenista oficial. 
Sensíveis às enfermidades trazidas por não-índígenas e, muitas 
vezes, habitando regiões remotas e de difícil acesso, as 
populações indígenas são vítimas de doenças como malária, 
tuberculose, infecções respiratórias, hepatite, doenças 
sexualmente transmissíveis, entre outras.  

Disponível em: 
https://pib.socioambiental.org/pt/Sa%C3%BAde_Ind%C3%ADgena. 

 
Quanto ao subsistema de atenção à Saúde Indígena, previsto na 
Lei n.º 8.080/90, é correto afirmar: 
 
(A) O SUS promoverá a articulação do Subsistema instituído 

por esta Lei com os órgãos responsáveis pela Política 
Indígena do País. 

(B) O Subsistema de Atenção à Saúde Indígena deverá ser, 
como o SUS, centralizado, hierarquizado e regionalizado. 

(C) O SUS servirá de retaguarda e referência ao Subsistema 
de Atenção à Saúde Indígena, devendo, para isso, não 
ocorrer adaptações na estrutura e organização do SUS nas 
regiões onde residem as populações indígenas, para 
propiciar essa integração e o atendimento necessário em 
todos os níveis, sem discriminações. 

(D) Caberá à cada Estado com reserva indígena, com seus 
recursos próprios, financiar o Subsistema de Atenção à 
Saúde Indígena. 

 

 
De acordo com a Constituição Federal de 1988, o direito a saúde 
é assegurado a todos, de modo a haver parceiras realizadas 
entre governo e iniciativa privada em determinados casos, 
conforme prevê o documento normativo. Com base nesta 
afirmação, marque a alternativa correta: 
 
(A) As instituições privadas poderão participar de forma 

complementar do sistema único de saúde, segundo 
diretrizes deste, mediante contrato de direito público ou 
convênio, tendo preferência as entidades filantrópicas e as 
sem fins lucrativos. 

(B) As instituições privadas poderão participar de forma 
complementar do sistema único de saúde, segundo 
diretrizes deste, independente de contrato de direito público 
ou convênio, tendo preferência as entidades filantrópicas e 
as sem fins lucrativos. 

(C) A participação direta ou indireta de empresas ou capitais 
estrangeiros na assistência à saúde no País são permitidos 
no país, independentemente da situação ou previsão legal, 
pois trata-se de interesse da coletividade. 

(D) É permitida a destinação de recursos públicos para auxílios 
ou subvenções às instituições privadas com fins lucrativos. 
 

 

 

 

 

 

 
Um acidente de moto em 2009 mudou a forma do Nilson Souza 
ver e se relacionar com o mundo a volta dele. Uma lesão 
completa na cervical que o deixou tetraplégico. “No começo eu 
não tinha muita força no braço. Não tinha força nem para levantar 
um copo descartável de água de 100 ml, mas fazendo fisioterapia 
e tudo a gente foi melhorando e aí vem as órteses que a gente 
ganha pelo SUS, né?! Para não deixar que a gente perca tudo”, 
conta Nilson.  
Disponível em: http://www.blog.saude.gov.br/index.php/entenda-o-sus/52060-

conheca-a-assistencia-oferecida-pelo-sus-as-pessoas-que-tem-limitacoes-
funcionais. 

 
No que se refere a assistência terapêutica e incorporação de 
tecnologia em saúde, assinale a opção correta: 
 
(A) A assistência terapêutica parcial consiste em oferta de 

procedimentos terapêuticos, em regime domiciliar, 
ambulatorial e hospitalar, constantes de tabelas elaboradas 
pelo gestor federal do Sistema Único de Saúde - SUS, 
realizados no território nacional por serviço próprio, 
conveniado ou contratado. 

(B) A assistência terapêutica parcial consiste em dispensação 
de medicamentos e produtos de interesse para a saúde, 
cuja prescrição esteja em conformidade com as diretrizes 
terapêuticas definidas em protocolo clínico para a doença 
ou o agravo à saúde a ser tratado ou, na falta do protocolo, 
em conformidade com o disposto no art. 19-P. 

(C) Os protocolos clínicos e as diretrizes terapêuticas deverão 
estabelecer os medicamentos ou produtos necessários nas 
diferentes fases evolutivas da doença ou do agravo à saúde 
de que tratam, bem como aqueles indicados em casos de 
perda de eficácia e de surgimento de intolerância ou reação 
adversa relevante, provocadas pelo medicamento, produto 
ou procedimento de primeira escolha. 

(D) Na falta de protocolo clínico a dispensa será realizada no 
âmbito de cada Estado, de forma complementar, com base 
nas relações de medicamentos instituídas pelos gestores 
estaduais do SUS, e a responsabilidade pelo fornecimento 
será pactuada na Comissão Intergestores Bipartite. 

 

 
Sobre os serviços privados de assistência à saúde e seu 
funcionamento, assinale a assertiva INCORRETA: 
 
(A) Os serviços privados de assistência à saúde caracterizam-

se pela atuação, por iniciativa própria, de profissionais 
liberais, legalmente habilitados, e de pessoas jurídicas de 
direito privado na promoção, proteção e recuperação da 
saúde. 

(B) A assistência à saúde é livre à iniciativa privada. 
(C) Na prestação de serviços privados de assistência à saúde, 

serão observados os princípios éticos e as normas 
expedidas pelo órgão de direção do Sistema Único de 
Saúde (SUS) quanto às condições para seu funcionamento. 

(D) É permitida a participação direta, inclusive controle, de 
empresas de capital estrangeiro em casos de pessoas 
físicas destinadas a instalar hospital geral, especializado e 
exploração de pesquisas de planejamento familiar. 
 

LEGISLAÇÃO SUS 

QUESTÃO 11 

QUESTÃO 12 

QUESTÃO 13 

QUESTÃO 14 
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A respeito do subsistema de acompanhamento durante o 
trabalho de parto, parto e pós-parto imediato assegurado pelo 
SUS, marque a opção correta: 
 
(A) Os serviços de saúde do Sistema Único de Saúde - SUS, 

da rede própria ou conveniada, ficam obrigados a permitir a 
presença, junto à parturiente, de 2 (dois) acompanhantes 
durante todo o período de trabalho de parto, parto e pós-
parto imediato. 

(B) O acompanhante de que trata o artigo 19-J da Lei n.º 
8.080/90 será autodeclarado ou indicado pelos pais ou 
responsáveis da parturiente. 

(C) Ficam os hospitais de todo o País obrigados a manter, em 
local visível de suas dependências, aviso informando sobre 
todos os direitos estabelecidos para o acompanhamento, 
durante o trabalho de parto, parto e pós-parto imediato 
assegurado pelo SUS. 

(D) As ações destinadas a viabilizar o pleno exercício dos 
direitos de que trata este artigo constarão do regulamento 
da lei, a ser elaborado pelo órgão competente do Poder 
Legislativo. 

 

 
 

 
Quando as técnicas de posicionamento e respiração não são 
capazes de manter o sangue com o nível de saturação de 
oxigênio aproriado, faz-se necessária a oxigenoterapia. A 
oxigenoterapia é uma intervenção para administrar mais 
oxigênio do que o que está presente na atmosfera, para evitar 
ou aliviar a hipoxemia (TIMBY, 2014 p.444). 
 
Sobre a oxigenoterapia, assinale a alternativa incorreta: 

 
(A) Os óculos nasais são fixados colocando-se o tubo ao 

redor das orelhas e ajustando-se sob o queixo. Os 
óculos proporcionam um meio para a administração de 
baixas concentrações de oxigênio, promove o conforto 
e não interfere na alimentação ou na fala do paciente. 

(B) A máscara simples permite a administração de níveis 
mais elevados de oxigênio do que o possível com os 
óculos nasais a mostra-se eficaz para pacientes que 
respiram pela boca ou que possuem distúrbios nasais. 
Cuidados com a pele são necessários, pois a máscara 
cria pressão e retém umidade.   

(C) A oximetria de pulso é uma técnica não invasiva para o 
monitoramento periódico ou contínuo da saturação de 
oxigênio no sangue. O oxímetro é composto por um 
sensor com emissão de luz vermelha e infravermelha, 
conectado ao dedo da mão ou do pé, ao lóbulo da orelha 
ou à ponte nasal e a circulação insuficiente no local do 
sensor não interfere na sua verificação precisa. 

(D) A máscara de Venturi mistura quantidades precisas de 
oxigênio e ar atmosférico. Ela é utilizada principalmente 
para pacientes com Doença Pulmonar Obstrutiva Crônica 
(DPOC) porque ela pode fornecer, com precisão, níveis 
apropriados de oxigênio suplementar, evitando, assim, o 
risco de suprimir o estímulo hipóxico. 

 
A temperatura, pulso, respiração e pressão arterial são 
medidas que indicam quão eficiente ou deficiente está o 
nosso corpo e, por isso, são chamados sinais vitais. Eles são 
extremamente sensíveis a alterações fisiológicas, sendo 
necessária a realização de verificações constantes para a 
identificação de mudanças e a realização de alterações 
(TIMBY, 2014 p.187). 
   

A respeito dos sinais vitais, assinale a alternativa correta:  
 

(A) Para a aferição da pressão arterial é necessário um 
esfigmomanômetro, um manguito inflável e um 
estetoscópio.  O paciente deve estar sentado, com as 
pernas descruzadas, com o braço na altura do coração; 
não ter feito uso de cigarro e de bebidas com cafeína 
nos 30 minutos precedentes. O profissional deve palpar 
o pulso radial e inflar o manguito até que o pulso deixe 
de ser sentido; posicionar a campânula do estetoscópio 
suavemente sobre a artéria braquial, na fossa 
antecubital, e realizar a aferição da pressão.  

(B) A temperatura pode ser verificada em vários locais, 
dentre eles, a região axilar é a mais utilizada e é 
considerada mais confiável do que aquelas obtidas na 
boca e orelha. Além disso, possui uma série de 
vantagens para todas idades, por ser mais acessível, ter 
menor potencial de disseminação de microrganismos e 
ser psicologicamente menos perturbador.  

(C) Ao verificar o pulso, deve-se avaliar: frequência, ritmo e 
volume. O volume é relacionado à qualidade das 
pulsações sentidas, onde o pulso normal é descrito 
como uma pulsação facilmente e que não desaparece 
mediante uma pressão moderada. Os locais de 
verificação utilizados, coletivamente denominados 
pulsos periféricos, são: temporal, carotídeo, braquial, 
radial, femoral, dorsal pedioso e tibial posterior.   

(D) A respiração é verificada através contagem do número de 
movimentos respiratórios em um minuto. Dentre os padrões 
respiratórios, pode-se encontrar anormalidades como a 
ortopneia, que é caracterizada pela dificuldade de respirar 
e quase sempre acompanhada de uma frequência 
respiratória rápida, onde os pacientes ficam ansiosos e com 
as narinas aumentadas à medida que a dificuldade 
aumenta. 

 
O correto posicionamento do paciente pode ser muito mais 
do que apenas um conforto para o mesmo, a posição correta 
pode impactar diretamente na saúde recuperação do 
paciente, além de facilitar o manuseio e aplicação de exames 
por parte dos profissionais. 

         Disponível em: https://enfermagemilustrada.com/posicoes-
para-exames-2/. 

Em pacientes em pós-operatório de tórax e abdome, qual 
seria a posição mais indicada? 

(A) Decúbito ventral 

(B) Decúbito de fowler    

(C) Decúbito de sims 

(D) Posição de Trendelenburg 
 

QUESTÃO 15 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 16 

QUESTÃO 17 

QUESTÃO 18 

https://enfermagemilustrada.com/posicoes-para-exames-2/
https://enfermagemilustrada.com/posicoes-para-exames-2/
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Em 2004, a Organização Mundial de Saúde (OMS) lançou o 
programa Aliança Mundial para a Segurança do Paciente, 
que conclama todos os países-membros a adotarem medidas 
para assegurar a qualidade e segurança da assistência 
prestada nas unidades de saúde. 
 
Um dos aspectos abordados pelo programa, é com relação a 
administração de medicamentos, sobre esse assunto, 
assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Recomenda-se que os medicamentos sejam prescritos 

com o uso de abreviaturas. 
(B) A higienização das mãos deve ser realizada apenas no 

momento da chegada e saída do serviço de saúde.  
(C) É indicado verificação do medicamento certo, dose 

certa, via certa, hora certa, paciente certo, forma certa, 
orientação certa, monitoramento certo e registro certo. 

(D) Após a administração do medicamento, deve-se 
reencapar agulha. 

 

 
O Conselho Federal de Enfermagem-COFEN, por meio da 
Resolução nº 567/2018, regulamenta a atuação da Equipe de 
Enfermagem no cuidado aos pacientes com feridas. Tendo 
isso em vista, cabe ao profissional de enfermagem deter 
conhecimento sobre conceitos básicos que envolve o 
processo de cicatrização.  
 
Selecione a alternativa que apresenta a definição correta da 
fase do processo de cicatrização.  

 
(A) A etapa proliferativa é caracterizada pelos sinais de 

inflamação: dor, calor, rubor e edema. 
(B) A etapa inflamatória consiste na reconstituição de vasos 

sanguíneos e linfáticos, pela produção de colágeno e 
pela intensa migração celular, principalmente de 
queratinócitos, promovendo a reepitelização. 

(C) A fase proliferativa é caracterizada pela fase final do 
processo de cicatrização. 

(D) A etapa de maturação ou remodelação, tem duração 
indeterminada e é caracterizada diminuição do número de 
fibroblastos e de macrófagos, além de aumento do 
conteúdo de colágeno, cujas fibras progressivamente se 
alinham na direção de maior tensão da ferida, ocorrendo 
evolução da cicatriz constituída. 
 

 
Contempladas pelo Programa Nacional de Segurança do 
Paciente, as metas de segurança são prioridades 
assistenciais adotadas pelos serviços de saúde incentivadas 
pelo Ministério da Saúde. Não faz parte das seis metas de 
segurança preconizadas: 
 
(A) Identificação correta e higienização das mãos. 
(B) Prevenção de quedas e lesão por pressão. 
(C) Diagnóstico precoce e reabilitação clínica. 
(D) Comunicação efetiva e cuidados com medicamentos. 

 

 

 
“Programa Nacional de Segurança do Paciente (PNSP) foi 
criado para contribuir para a qualificação do cuidado em 
saúde em todos os estabelecimentos de saúde do território 
nacional. A Segurança do Paciente é um dos seis atributos 
da qualidade do cuidado e tem adquirido, em todo o mundo, 
grande importância para os pacientes, famílias, gestores e 
profissionais de saúde com a finalidade de oferecer uma 
assistência segura. ” 

 Disponível em: http://www.saude.gov.br/acoes-e-
programas/programa-nacional-de-seguranca-do-paciente-pnsp.  

 De acordo com o protocolo, quais sãos os 10 passos para 
a segurança do paciente? 

(A) Identificação do paciente, higienização das mãos, 
conexões corretas, cirurgia segura, administração 
segura, paciente envolvido, paciente envolvido com a 
sua segurança, comunicação efetiva, prevenção de 
quedas, prevenção de úlcera por pressão e segurança 
na utilização de tecnologia. 

(B) Identificação do paciente, cuidado limpo e cuidado 
seguro, conexões corretas, cirurgia segura, 
administração segura, paciente envolvido, paciente 
envolvido com a sua segurança, comunicação efetiva, 
prevenção de quedas, prevenção de úlcera por pressão 
e passagem de plantão seguro. 

(C) Identificação do paciente, higienização das mãos, 
sangue e hemocomponentes, cirurgia segura, 
administração segura, paciente envolvido, 
monitorização de SSVV, comunicação efetiva, 
prevenção de quedas, prevenção de úlcera por pressão 
e segurança na utilização de tecnologia. 

(D) Identificação do paciente, higienização das mãos, conexões 
corretas, cirurgia segura, administração segura, paciente 
envolvido, paciente envolvido com a sua segurança, 
comunicação efetiva, prevenção de quedas, higiene dos 
materiais e precaução padrão. 

 
A lavagem intestinal (enema) é um procedimento realizado 
pela equipe de enfermagem com diversas finalidades, entre 
elas o preparo para cirurgias, o alívio de distensão abdominal 
e flatulências, e realização de procedimentos endoscópicos e 
radiológicos. Em relação ao posicionamento que o paciente 
deve assumir para o procedimento é correto afirmar: 

 
(A) A posição Ginecológica é a mais correta (paciente semi 

sentado). 
(B) A posição ideal é a Fowler (paciente em decúbito dorsal, 

pernas flexionadas sobre a coxa). 
(C) A posição Trendelemburg é a mais correta (paciente em 

decúbito frontal, cabeça lateralizada). 
(D) A posição ideal é a Sims (decúbito lateral, joelhos 

flexionados). 
 

 

 

 

QUESTÃO 19 

QUESTÃO 20 

QUESTÃO 21 

QUESTÃO 22 

QUESTÃO 23 

http://www.saude.gov.br/acoes-e-programas/programa-nacional-de-seguranca-do-paciente-pnsp
http://www.saude.gov.br/acoes-e-programas/programa-nacional-de-seguranca-do-paciente-pnsp
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A prevenção de quedas é uma das Metas de Segurança 
do Paciente elaboradas pela Organização Mundial de 
Saúde, e visa implementar, nos atendimentos dos 
serviços de saúde, medidas que possam contribuir para a 
diminuição de acidentes envolvendo a mobilidade do 
paciente, assim como problemas relacionados à má 
assistência da equipe de saúde nos meios de segurança. 
Em relação às intervenções de Enfermagem, assinale a 
alternativa INCORRETA na implementação de cuidados 
no que tange a prevenção de quedas. 
 

(A) As grades laterais de segurança dos leitos devem 
sempre estar elevadas e travadas. 

(B) Recomendar a fixação ou remoção de carpetes em 
ambiente domiciliar de idosos não é necessário. 

(C) Uma recomendação importante é o uso de óculos 
escuros por pacientes sensíveis à luz. 

(D) Investigar a presença de condições que possam causar 
vertigem é importante. 

 

 
A administração de medicamentos é uma das atividades que 
permeia com mais intensidade as práticas da equipe de 
enfermagem. Em relação à esta competência, assinale a 
alternativa INCORRETA. 
 

(A) Efeitos colaterais são as reações 
secundários/inevitáveis da administração do 
medicamento, em geral são previsíveis e podem ou não 
ser lesivas à fisiologia do paciente, enquanto que os 
efeitos adversos são relacionados às reações graves, 
não pretendidas e muitas vezes imprevisíveis. 

(B) A administração parenteral diz respeito à injeção de 
medicamentos direto em tecidos corporais, por meio de 
dispositivos que rompem a integridade tissular. Como 
exemplo de vias parenterais podemos citar a 
intradérmica, a subcutânea e a intramuscular. 

(C) A Concentração Mínima Eficaz (CME) de uma 
medicação diz respeito à sua concentração plasmática, 
abaixo disso os efeitos são potencializados e o 
medicamento se torna tóxico. 

(D) Quando o paciente apresenta alterações gastrointestinais, 
como vômitos, recomenda-se evitar a administração de 
medicamentos por via enteral. 

 
Em relação à higienização das mãos, assinale a alternativa 
INCORRETA: 
(A) Lavar as mãos com água e sabão é uma medida 

necessária caso o profissional entre em contato com 
drenagem de secreção de ferida. 

(B) A higienização das mãos é a última etapa realizada pelo 
profissional no processo de remoção de equipamentos 
de proteção individual ao sair de um quarto de 
isolamento. 

(C) Durante a realização da assepsia cirúrgica, as mãos 
devem ser mantidas no mesmo nível dos cotovelos. 

(D) Se após realizar cuidados com feridas e curativos for 
necessário administrar medicamentos, é necessário 
então remover as luvas e lavar as mãos antes de fazê-
lo. 

 
Em relação à prevenção e cuidado com as infecções, 
analise as afirmativas a seguir e assinale a incorreta 

(A) É de responsabilidade do profissional de prevenção e 
controle de infecções monitorar a incidência de infecção 
dentro duma instituição e prover serviços educacionais 
para manter o controle e a prevenção de infecção. 

(B) Os sinais de inflamação e infecção são totalmente 
diferentes. 

(C) As práticas de isolamento fornecem proteção para os 
clientes e para os profissionais de saúde, uma vez que 
diminuem o contato direto do paciente isolado com 
outras pessoas com potenciais riscos de infecção. 

(D) Enquanto isolado, o paciente está sujeito à privação 
sensorial por conta da restrição do ambiente. 
 

 
A higiene caracterizasse pelas práticas que promovem a 
saúde por meio do asseio pessoal e está presente na rotina 
diária da equipe de enfermagem. Para os pacientes que não 
conseguem realizar as práticas de higiene sozinhos, como 
tomar banho no chuveiro ou banheira; pode-se realizar o 
banho no leito. O a banho no leito consiste na lavagem do 
paciente com a utilização de uma bacia de agua ao lado da 
cama, onde o paciente pode participar ativamente em 
algumas etapas (TIMBY, 2014 p.349). 

 
Com relação a técnica do banho no leito, assinale a 
alternativa incorreta:  
 

(A) Para a realização do banho no leito é necessário: panos 
e toalhas de banho, sabão liquido, itens de higiene 
pessoal, avental hospitalar limpo, luvas limpas, bacia 
com agua quente e saco de roupa suja. 

(B) Durante o banho, deve-se sempre avaliar a tolerância 
do paciente ao banho, o nível de conforto durante os 
movimentos, capacidade cognitiva, função 
musculoesquelética e a presença de falta de ar.  

(C) O banho no leito deve ser realizado no sentindo céfalo-
podálica, começando pelo rosto, depois tronco e 
membros superiores, mãos e unhas, abdome, região 
perineal e, por último, os membros inferiores.  

(D) Durante a limpeza dos membros superiores, deve-se 
realizar passadas longas e firmes no sentido distal – 
proximal, para promover o estímulo da circulação e o 
retorno venoso. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 24 

QUESTÃO 25 

QUESTÃO 26 

QUESTÃO 27 

QUESTÃO 28 
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O controle de infecção é uma responsabilidade da equipe de 
enfermagem durante todo o processo assistencial, seja ele 
direto ou indireto. Em relação a temática, analise as 
afirmativas a seguir e assinale a que está incorreta: 

 

(A) A cadeia de infecção é composta por um agente 
infeccioso, um reservatório, uma porta de saída do 
reservatório, um mecanismo de transmissão, uma porta 
de entrada no hospedeiro e um hospedeiro suscetível. 

(B) Sarampo, varicela, varicela-zóster disseminada e 
tuberculose pulmonar são exemplos de patologias que 
necessitam do uso de proteção respiratória. 

(C) Materiais recém-saídos do processo de esterilização e 
que apresentam pequenos sinais de umidade ainda 
podem ser utilizados, sendo obrigatório devolver à 
Central de Material e Esterilização quando apresentam 
2 ml de líquidos ou mais. 

(D) O comprometimento da resposta imune e o aumento da 
suscetibilidade às infecções podem estar relacionados à 
extremos de idade. 

 
O protocolo de segurança na administração de 
medicamentos desenvolvido pela comissão de segurança do 
paciente traz diversas normas que devem ser adotadas na 
prática assistencial. Das afirmativas a seguir, selecione a que 
não se encaixa nas recomendações. 
 
(A) Adequar os horários de administração dos 

medicamentos de acordo com a rotina do hospital, não 
considerar o uso já estabelecido pelo paciente em 
domicílio antes da internação. 

(B) Solicitar revisão por um colega sempre que calcular 
doses para medicamentos potencialmente perigosos ou 
medicamentos de alta vigilância. 

(C) Seguir os sistemas de identificação do paciente e do 
leito ou sala de medicação estabelecidos nos protocolos 
institucionais. 

(D) Organizar local adequado para o preparo de 
medicamentos, preferencialmente sem fontes de distração 
e que permita ao profissional concentrar-se na atividade 
que está realizando. 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
QUESTÃO 29 

QUESTÃO 30 
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