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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS AO CARGO SERVIGOS GERAIS - CATEGORIA NIVEL BASICO

LINGUA PORTUGUESA

1. Elementos de construgdo do texto e seu sentido: género do texto (literario e ndo - literario, narrativo, descritivo e
argumentativo); interpretac@o e organizagéo interna. 2. Semantica: sentido e emprego dos vocabulos; campos semanticos;
emprego de tempos € modos dos verbos em portugués. 3. Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes
gramaticais; processos de formagao de palavras; mecanismos de flexdo dos nomes e verbos. 4. Sintaxe: frase, oracéo e
periodo; termos da oragdo; processos de coordenacao e subordinagéo; concordancia nominal e verbal; transitividade e
regéncia de nomes e verbos; padrdes gerais de colocagdo pronominal no portugués; mecanismos de coesao textual. 5.
Ortografia. Acentuagéo grafica. Emprego do sinal indicativo de crase. Pontuagao.

RACIOCINIO LOGICO

ESTRUTURAS LOGICAS: sentenca abertas e fechadas, proposicées, operadores logicos, negacdo, Tabua légica,
tautologia, contradi¢édo, quantificadores, negagao das proposi¢des, equivaléncia légica, condigao suficiente e necessaria,
logica da argumentacdo. TEORIA DOS CONJUNTOS: Representagéo de conjuntos, relagdes entre conjuntos, relagdes entre
elementos e conjuntos, operagdes com conjuntos.

CONHECIMENTOS GERAIS

1. Dominio de topicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como: Politica, economia, sociedade, educacao, tecnologia,
energia, relagdes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranga, artes e literatura e suas vinculagdes historicas.
Higiene e saude no ambiente de trabalho; 2. Noges de Etica: 2.1. Conceitos: ética, moral, valores e virtudes. 2.2. Etica
aplicada: Nogdes de ética empresarial e profissional 2.3. O padrdo ético no servigo publico; 2.4. A gestdo da ética nas
empresas publicas e privadas; conflito de interesses; 2.5. Etica e responsabilidade social; 3. Relacionamento interpessoal;
4. Atendimento ao publico.

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DA CATEGORIA TECNICO NIiVEL MEDIO

LINGUA PORTUGUESA

1. Elementos de construcdo do texto e seu sentido: género do texto (literario e ndo - literario, narrativo, descritivo e
argumentativo); interpretacé@o e organizagéo interna. 2. Semantica: sentido e emprego dos vocabulos; campos semanticos;
emprego de tempos e modos dos verbos em portugués. 3. Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes
gramaticais; processos de formagao de palavras; mecanismos de flexdo dos nomes e verbos. 4. Sintaxe: frase, oragéo e
periodo; termos da oragéo; processos de coordenagao e subordinagao; concordancia nominal e verbal; transitividade e
regéncia de nomes e verbos; padrdes gerais de colocagdo pronominal no portugués; mecanismos de coesao textual. 5.
Ortografia. Acentuagéo grafica. Emprego do sinal indicativo de crase. Pontuagéo. 6. Estilistica: figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO

ESTRUTURAS LOGICAS: sentenca abertas e fechadas, proposicées, operadores logicos, negacdo, Tabua légica,
tautologia, contradi¢do, quantificadores, negagao das proposicoes, equivaléncia légica, condi¢do suficiente e necessaria,
logica da argumentacdo. TEORIA DOS CONJUNTOS: Representagéo de conjuntos, relagdes entre conjuntos, relagdes entre
elementos e conjuntos, operagBes com conjuntos. ANALISE COMBINATORIA: principio fundamental da contagem, arranjo,
fatorial, permutacdes simples e com repetices, permutacdes circulares, combinacdes simples e com combinagdes.
PROBABILIDADE: experimento aleatério, espago amostral, evento, probabilidade, eventos importantes, probabilidade da
unido de dois eventos, probabilidade condicional, probabilidade de dois eventos simultdneos ou sucessivos.

NOGOES DE INFORMATICA

MS-Windows 7: conceito de pastas, diretorios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de transferéncia, manipulagéo de
arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interagdo com o conjunto de aplicativos MSOffice 2010. MSWord
2010: estrutura basica dos documentos, edi¢ao e formatagéo de textos, cabegalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores
simbolicos e numéricos, tabelas, impressao, controle de quebras e numeragéo de paginas, legendas, indices, inser¢ao de
objetos, campos predefinidos, caixas de texto. MS-Excel 2010: estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas,
colunas, pastas e graficos, elaboragéo de tabelas e graficos, uso de formulas, fungdes e macros, impressao, inser¢éo de
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objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeragéo de paginas, obtencao de dados externos, classificagdo de
dados. MS-PowerPoint 2010: estrutura basica das apresentagdes, conceitos de slides, anotagdes, régua, guias, cabegalhos
e rodapés, nogdes de edigéo e formatacdo de apresentagdes, insergdo de objetos, numeragédo de paginas, botbes de agao,
animagéo e transigao entre slides. Correio Eletronico: uso de correio eletronico, preparo e envio de mensagens, anexagao
de arquivos. Internet: Navegagéo Internet, conceitos de URL, links, sites, busca e impressao de paginas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS AOS CARGOS DA CATEGORIA TECNICO NIiVEL MEDIO

SEQ. 02 — AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Nogdes de Direito Administrativo: Principios da Administragdo publica; Administracdo direta, indireta e fundacional; Controle
da Administracdo Publica; Contrato administrativo; Servigos publicos; Bens publicos; Servigos e rotinas de protocolo,
expedi¢éo e arquivo; Classificagdo de documentos e correspondéncias; Correspondéncia oficial; Processos administrativos:
formacao, autuagao e tramitagdo; Gestdo de material e controle de estoques e almoxarifado; Qualidade no atendimento ao
publico; A imagem da instituicdo, a imagem profissional, sigilo e postura; Formas de tratamento; Relacionamento
interpessoal, Cadigo de Etica e Disciplina dos Representantes Comerciais. Nogdes de Direito Administrativo: Principios da
Administragdo publica; Administragéo direta, indireta e fundacional; Nogdes de Atendimento: Legislagdo: Lei n°. 10.048/00;
Lei Federal n°. 10.098/00 e Decreto Federal n° 5.296/04. Lei 4.886/65 e alteracbes posteriores; Lei 8.420/92 e suas
alteragdes/atualizacdes, Lei 12.246/10 e suas alteracdes/atualizacdes e Lei 12.527/11 e suas alteracdes/atualizagdes.

SEQ. 03 - FISCAL

Nogdes de Direito Administrativo; Principio da Legalidade e demais principios da Administracao publica; Administragao
direta, indireta e fundacional; Controle da Administracdo Publica; Principios constitucionais; Lei N° 4.886/1965 e suas
alteragdes/atualizacdes; Lei N° 6.839/1980 e suas alteragdes/atualizacdes; Relatdrios; Atendimento ao publico; Codigo de
Etica e Disciplina dos Representantes Comerciais; Lei 4.886/65 e alteragdes posteriores; Lei 8.420/92 e Lei 12.246/10 e
suas alteragbes/atualizagbes; Manual de Procedimentos de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional do Sistema
CONFERE/COREs - 2018.

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DA CATEGORIA TECNICO NIVEL SUPERIOR

LINGUA PORTUGUESA

1. Elementos de construcdo do texto e seu sentido: género do texto (literario e ndo - literario, narrativo, descritivo e
argumentativo); interpretacé@o e organizagéo interna. 2. Semantica: sentido e emprego dos vocabulos; campos semanticos;
emprego de tempos € modos dos verbos em portugués. 3. Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes
gramaticais; processos de formagao de palavras; mecanismos de flexdo dos nomes e verbos. 4. Sintaxe: frase, oragéo e
periodo; termos da oragéo; processos de coordenagao e subordinagao; concordancia nominal e verbal; transitividade e
regéncia de nomes e verbos; padrdes gerais de colocagdo pronominal no portugués; mecanismos de coesao textual. 5.
Ortografia. Acentuacao grafica. Emprego do sinal indicativo de crase. Pontuagdo. 6. Estilistica: figuras de linguagem. 7.
Reescritura de frases: substituicdo, deslocamento, paralelismo; variag&o linguistica: norma culta.

CONHECIMENTOS GERAIS

1. Dominio de topicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como: Politica, economia, sociedade, educagao, tecnologia,
energia, relagdes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranga, artes e literatura e suas vinculagdes historicas.
Higiene e saude no ambiente de trabalho; 2. Nogdes de Etica: 2.1. Conceitos: ética, moral, valores e virtudes. 2.2. Etica
aplicada: Nogdes de ética empresarial e profissional 2.3. O padrdo ético no servigo publico; 2.4. A gestdo da ética nas
empresas publicas e privadas; conflito de interesses; 2.5. Etica e responsabilidade social; 3. Relacionamento interpessoal;
4. Atendimento ao publico. 5. Lei 4.886/65 e alteragbes posteriores. 6. Lei 8.420/92 e suas alteragbes/atualizagdes. 7. Lei
12.246/10 e suas alteragdes/atualizacdes. 8. Lei 12.527/11 (Lei de Acesso a Informacao) e suas alteragbes/atualizagdes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS AOS CARGOS DA CATEGORIA TECNICO NiVEL SUPERIOR

SEQ. 04 - ASSISTENTE JURIDICO

Direito administrativo: 1. Conceito de administragéo publica sob os aspectos organico, formal e material. 2. Conceito de
direito administrativo. 3. Fontes do direito administrativo: doutrina e jurisprudéncia na formagéo do direito administrativo. Lei
Formal. Regulamentos administrativos, estatutos e regimentos; instrugdes; principios gerais; tratados internacionais;
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costume. 4. Descentralizagao e desconcentragéo da atividade administrativa. Relagao juridico-administrativa. Personalidade
de direito publico. Conceito de pessoa administrativa. Teoria do 6rgao da pessoa juridica: aplicagdo no campo do direito
administrativo. 5. Classificagdo dos ¢érgéos e fungdes da administracdo publica. 6. Competéncia administrativa: conceito e
critérios de distribuicdo. Avocacdo e delegacdo de competéncia. Concentragdo e desconcentragdo de competéncia. 7.
Auséncia de competéncia: agente de fato. 8. Hierarquia. Poder hierarquico e suas manifestacoes. 9. Administragao Publica
direta e indireta. 10. Autarquias. Agéncias reguladoras e executivas. 11. Fundagdes Publicas. 12. Empresa Publica. 13.
Sociedade de Economia Mista. 14. Entidades Paraestatais, em geral. 15. Fatos da administracdo publica: atos da
administragéo publica e fatos administrativos. Formagao do ato administrativo: elementos; procedimento administrativo. 16.
Validade, eficacia e auto-executoriedade do ato administrativo. 17. Atos administrativos simples, complexos e compostos.
18. Atos administrativos unilaterais, bilaterais e multilaterais. 19. Atos administrativos gerais e individuais. 20 Atos
administrativos vinculados e discricionarios. Mérito do ato administrativo, discricionariedade. 21. Ato administrativo
inexistente. Atos administrativos nulos e anuléveis. Revogagao, anulagdo e convalidagao dos atos administrativos. Teoria
das nulidades no direito administrativo. Vicios do ato administrativo. Teoria dos motivos determinantes. 22. Processo
Administrativo (Lei n° 9.784/99). 23. Contrato administrativo: discuss@o sobre sua existéncia como categoria especifica;
conceito e caracteres juridicos. 24. Licitagdo: conceito, modalidades e procedimentos; dispensa e inexigibilidade de licitagao.
Lei 8.666/93 e alteragdes posteriores. 25. Execugdo do contrato administrativo: principios; teorias do fato do principe e da
impreviséo. 26. Extingdo do contrato administrativo: forca maior e outras causas. 27. Espécies de contratos administrativos.
Convénios administrativos. Consorcios publicos (Lei n° 11.107/05). Terceiro setor. Parcerias Publico Privadas (Lei
11.079/04). 28. Poder de policia: conceito; policia judiciaria e policia administrativa; liberdades publicas e poder de policia.
29. Principais setores de atuagéo da policia administrativa. 30. Servigo publico: conceito; caracteres juridicos; classificagéo
e garantias. Usuario do servigo publico. 31. Concessédo de servigo publico: natureza juridica e conceito; regime juridico
financeiro. 32. Extingdo da concessao de servigo publico; reversédo dos bens. 33. Permissao e autorizagdo. 34. Bens publicos:
classificagéo e caracteres juridicos. Natureza juridica do dominio publico. 35. Improbidade administrativa. 36. Formas de
provimento e vacancia dos cargos publicos. 37. Lei de Improbidade (Lei n® 8.429/92). 38. Lei complementar n° 101/00 LRF
- Lei de Responsabilidade Fiscal.

Direito Civil: 1. Lei de Introducéo ao Cédigo Civil. Aplicagdo da lei no tempo e no espaco; interpretacao da lei; integragéo
da lei; analogia. Principios gerais do direito e equidade. 2. Das pessoas. Das pessoas naturais. Das pessoas juridicas. Do
domicilio. 3. Dos bens. Das diferentes classes de bens. 4. Bem de familia legal e bem de familia convencional. 5. Dos fatos
juridicos. Do negdcio juridico. Dos atos juridicos licitos. Dos atos ilicitos. Da prescrigéo e da decadéncia. Da prova. 6. Do
direito das obrigag¢oes. Das modalidades das obrigacdes. Da transmisséo das obriga¢des. Do adimplemento e extingéo das
obrigagbes. Do inadimplemento das obrigagdes. Dos contratos em geral. Das varias espécies de contratos. Dos atos
unilaterais. Da responsabilidade civil. Das preferéncias e privilégios creditdrios. 7. Do direito das coisas. Da posse. Dos
direitos reais. Da propriedade. Da superficie. Das serviddes. Do usufruto. Do uso. Da habitagdo. Do penhor, da hipoteca e
da anticrese. 8. Da tutela e da curatela. 9. Responsabilidade civil do Estado e do particular. 10. Responsabilidade civil do
fornecedor pelos produtos fabricados e pelos servigcos prestados. 11. Responsabilidade civil por dano causado ao meio
ambiente e a bens e direitos de valor artistico, estético, historico e paisagistico. 12. Registros publicos. 13. Do direito de
empresa. Do empresario. Da sociedade. Da sociedade ndo personificada. Da sociedade em comum. Da sociedade em conta
de participagdo. Da sociedade personificada. Da sociedade simples. Da sociedade em nome coletivo. Da sociedade em
comandita simples. Da sociedade limitada. Da sociedade anénima. Da sociedade em comandita por agdes.

Direito Processual Civil: 1. Lei n® 13.105/2015 — Novo Codigo de Processo Civil. 2. Normas processuais civis. 3. Jurisdigao.
4. Acdo. 5. Condicdes da acdo. 5. Pressupostos processuais. 6. Preclusdo. 7. Sujeitos do processo. 7.1. Capacidade
processual e postulatéria. 7.2. Deveres das partes e procuradores. 7.3. Procuradores. 7.4. Sucessao das partes e dos
procuradores. 8. Litisconsorcio. 9. Intervengéo de terceiros. 10. Poderes, deveres e responsabilidade do juiz. 11. Ministério
Publico. 12. Advocacia Publica. 13. Defensoria Publica. 14. Atos processuais. 14.1. Forma dos atos. 14.2. Tempo e lugar.
14.3. Prazos. 14.4. Comunicagdo dos atos processuais. 14.5. Valor da causa. 15. Tutela proviséria. 16. Formacgao,
suspensdo e extingdo do processo. 17. Processo de conhecimento e do cumprimento de sentencga. 17.1. Procedimento

ou de mediacdo. 17.6. Contestacgéo, reconvencao e revelia. 17.7. Audiéncia de instrugao e julgamento. 17.8. Providéncias
preliminares e de saneamento. 17.9. Julgamento conforme o estado do processo. 17.10. Provas. 17.11. Sentenga e coisa
julgada. 17.12. Cumprimento da sentenca. 18. Procedimentos Especiais. 19. Procedimentos de jurisdi¢do voluntaria. 20.
Processos de execucao. 21. Processos nos tribunais e meios de impugnagao das decisdes judiciais. 22. Livio Complementar.
23. Disposicdes finais e transitdrias. 24. Mandado de seguranga. 25. Agdo popular. 26. Agao civil publica. 27. Agao de
improbidade administrativa. 28. Reclamag&o constitucional. 29. Jurisprudéncia dos tribunais superiores.
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Direito Constitucional: 1. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 2. Evolucéo constitucional do Brasil. 3.
Constituicdo: conceito e classificacdo. 4. Normas constitucionais: classificagdo. 5. Predmbulo, normas constitucionais
programaticas e principios constitucionais. 6. Disposi¢des constitucionais transitérias. 7. Poder constituinte. 8. Controle de
constitucionalidade. 9. Declaragéo de inconstitucionalidade sem redugao de texto e declaragdo conforme a constituigéo. 10.
Inconstitucionalidade por omissdo. 11. Acao Direta de Inconstitucionalidade: origem, evolugao e estado atual. 12. Agao
declaratéria de constitucionalidade. 13. Arguicdo de descumprimento de preceito fundamental. 14. Direitos e garantias
individuais e coletivos. 15. Principio da legalidade e da reserva legal. 16. Principio da isonomia. 17. Regime constitucional
da propriedade. 18. Principio do devido processo legal, do contraditorio e da ampla defesa. 19. Habeas Corpus, mandado
de seguranga, mandado de injungdo e Habeas Data. 20. Liberdades constitucionais. Jurisdi¢gdo constitucional no direito
brasileiro e no direito comparado. 21. Direitos difusos coletivos e individuais homogéneos. 22. Direitos sociais e sua
efetivagéo. 23. Principios constitucionais do trabalho. 24. Direito a Nacionalidade. 25. Direitos Politicos. 26. Estado federal:
conceito e sistemas de reparticdo de competéncia, direito comparado, discriminagdo de competéncia na Constituicao de
1988, Intervengao federal, Principio da simetria constitucional. 27. Organizagdo dos Poderes: mecanismos de freios e
contrapesos. 28. Unido: competéncia. 29. Estado-membro; poder constituinte estadual: autonomia e limitagdes. 30. Estado-
membro: competéncia e autonomia. 31. Administragao publica: principios constitucionais. 32. Servidores publicos: principios
constitucionais. 33. Poder Legislativo: organizagao; atribuigdes; processo legislativo. 34. Poder Executivo. 35. Crimes de
responsabilidade do presidente da Republica e dos ministros de Estado. 36. Poder Legislativo. 37. Processo Legislativo. 38.
Poder Judiciério.

Direito Financeiro e Tributario: 1. Caracterizacdo e posicao do Direito Tributario no quadro do Direito. Relagdes do Direito
Tributério com outros ramos do Direito. 2. Sistema Tributario Nacional. Tributo: conceito, classificagéo, espécies. Sistema
internacional tributario. Competéncia interna e externa: elementos de conex&o. 3. Principios gerais do direito tributario.
Normas, principios e regras. Principios constitucionais tributarios. 4. O principio da capacidade contributiva: progressividade,
proporcionalidade, regressividade, seletividade, universalidade e personalizagdo. Isonomia tributaria e proibicdo de
desigualdade. Os principios aplicaveis as taxas e as contribui¢des. 5. Interpretagéo e integracdo do Direito Tributario. A
corregao das antinomias. 6. Obrigagao e crédito tributario. Obrigacdo principal e acessoria. 7. Fato gerador. O conceito de
fato gerador e sua importancia. Natureza juridica: situagOes juridicas e situagdes de fato. Fato gerador e hipotese de
incidéncia. Evasao e elisao fiscal. Normas antielisivas. 8. Fato gerador: classificagdo. Tempo do fato gerador. Lugar do fato
gerador. 9. Imunidade. Isencéo, néo incidéncia, anistia e remissdo. Redugao de base de calculo. Aliquota zero. 10. Fato
gerador: aspectos objetivos, subjetivos, temporais, espaciais e quantitativos. Base de calculo e aliquota. 11. Sujeito ativo e
sujeito passivo. 12. Sujeito ativo e delegagdo de competéncia. Modificagdo do sujeito ativo por desmembramento
constitucional. Sujeito ativo e titularidade do produto de arrecadagdo do tributo. 13. Sujeito passivo. Contribuinte e
responsavel. Solidariedade, capacidade tributaria e domicilio tributario. 14. Responsabilidade tributaria dos sucessores, de
terceiros e por infragdes. Substituicdo tributaria: modalidades 15. Langamento e suas modalidades. 16. Suspenséo e
extingdo do crédito tributario. Prescri¢cdo e decadéncia. 17. Repeticdo do indébito. 18. Garantias e privilégios do crédito
tributario. 19. Tributos federais. 20. Tributos estaduais. 21. Contribuicdo de melhoria. Contribuicdes sociais, econémicas e
profissionais. Contribuigdes sociais dos Estados. Empréstimo compulsério. Contribuigdes ao Regime Geral de Previdéncia.
22. Taxas. Pregos publicos. 23. Lei de Execugéo Fiscal: Lei 6.830/80 (Dispde sobre a cobranga judicial da Divida Ativa da
Fazenda Publica, e da outras providéncias.).

Direito do Trabalho e Direito Processual do Trabalho: 1. Autonomia e natureza juridica do direito do trabalho. 2. Fontes
do direito do trabalho. 3. Hermenéutica no direito do trabalho. 4. Principios do direito do trabalho. 5. Direito internacional do
trabalho. 6. Contrato de trabalho. Requisitos. Caracteristicas. Nulidade no direito do trabalho. Relagéo de trabalho e relagao
de emprego. Indenizagdo por danos morais, estéticos e materiais trabalhistas. Dano moral coletivo. Assédio moral
trabalhista. Contrato a prazo determinado e a prazo indeterminado. 7. Empregado. Conceito. Espécies. 8. Modalidades
especiais de trabalhadores. 9. Empregador. Conceito. Poderes do empregador. Grupo de empresas. Sucessao trabalhista.
Responsabilidade objetiva e subjetiva do empregador. 10. Terceirizagdo, desregulamentagdo e flexibilizagdo. 11.
Remuneracgéo. Conceito. Parcelas salariais. Adicionais ao salério. Parcelas de natureza salarial e indenizatéria. Garantia do
salario. Equiparacdo salarial. Desvio funcional. 12.Alteracdo do contrato de trabalho. Jus variandi. Transferéncia do
empregado. 13. Suspensdo e interrupgéo do contrato de trabalho. 14. Cessagdo do contrato de trabalho. Modalidades de
dispensa. Despedida indireta. Modalidades de cessagéao do contrato de trabalho. FGTS. 15. Aviso prévio. 16. Estabilidade e
garantia no emprego. Jornada de trabalho. Prorrogagao da jornada de trabalho. Compensacao da jornada de trabalho. 17.
Repouso semanal remunerado e feriados. Férias. Periodo aquisitivo e concessivo. 18. Trabalho da crianga, do adolescente
e da mulher. Trabalho proibido ao menor. Formas de inclus&do do menor no mercado de trabalho. 19. Seguranga e medicina
no Trabalho. Insalubridade e Periculosidade. 20. Acidente de trabalho e doenca profissional. 21. Prescricdo e decadéncia
no direito do trabalho. 22. Direito coletivo do trabalho. Conflitos coletivos de trabalho. Greve na iniciativa privada e no setor
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publico. 23. Sumulas e orienta¢des jurisprudenciais do TST — jurisprudéncia correlata. 24. Teoria geral do Direito Processual
do Trabalho. 25. A¢des trabalhistas. 26. Sentenga. 27. Recursos no processo do trabalho. 28. Execucao e cumprimento de
sentenca. 29. Lei 13.467/2017.

SEQ. 05 - JORNALISTA

Teoria da comunicagéo e do texto em jornalismo; Teoria do jornalismo; Papel social da comunicagdo; Comunicagéo,
conceitos, paradigmas, principais teorias; Novas tecnologias e a globaliza¢ao da informagéo; Comunicagao Publica; Opinido
publica, pesquisa, estudo e anélise em busca de canais de interagdo para diversos publicos; Géneros de redacao, defini¢do
e elaboracéo de noticia, reportagem, entrevista, editorial, cronica, coluna, pauta, informativo release. Técnicas de redagao
jomalistica, lead, sublead, piramide invertida. Critérios de selecéo, redaco e edicdo. Edicdo on-line. Etica e legislagdo
aplicada ao exercicio da profissdo. Regulamentagéo da profissdo de jornalista.

SEQ. 06 - TECNICO EM INFORMATICA

Unidades de medida, Hardware para iniciantes (Processador, Ram, HD, Placa Mae, Placa de Video, Modem, Drive de
disquete, Drive de CD ROM, CD RW, DVD ROM, DVD RW, Placa de Som, Placa de rede, Monitor CRT, Monitor LCD,
Gabinete, Fonte, Teclado, Mouse, Estabilizador, No break); PROCESSADORES: Fabricantes, Modelos, Velocidade,
Caches, Clocks; PLACAS MAE: Fabricantes, Modelos, Soquetes e Slots para processadores, Barramentos (ISA, PCI, AGP,
AMR, CNR, USB, FireWire, IrDA), Padrées On board e Off board, Padroes AT e ATX, Chipsets (Ponte Norte e Ponte Sul),
RAM, ROM, Bateria, Coolers, Acessorios que acompanham a placa mae; PLACAS DE VIDEO E MONITORES: Memoria de
video, Resolugdo e nimero de cores, Placas PCI, AGP e PCI Express, Tamanho do monitor, Pixel e Dot pitch.

MEMORIA RAM: Tipos, Tecnologias (EDO, DIMM, DDR, DDR2), Médulos, Instalagao; MEMORIA ROM: Tipos (Mask ROM,
Flash ROM), Programas (BIOS, POST, CMOS); DISCO RIGIDO: IDE, Serial ATA e SCSI (Taxa de transferéncia, Tempo de
acesso, RPM), Configuragdo; MONTAGEM COMPUTADORES: Montagem de computador, aprendendo a ler o manual das
placas mée, Dimensionando Coolers do Gabinete, conexdes de cabos de energia, conexdes de cabos de comunicagao e
conexdes dos fios do gabinete; MANUTENCAO COMPUTADORES PREVENTIVA: Protegendo o computador da poeira e
da umidade, Superaquecimento, Limpeza da parte externa, interna e acessdrios; MANUTENCAO COMPUTADORES
CORRETIVA: Detectando o problema com a Configuragdo Minima, Problemas frequentes; Criando CD/Pen drive de
Ferramentas; CONFIGURAGCAO E INSTALACAO DA PARTE LOGICA: Configuracdo do Setup, Estruturagdo do HD
(Particionar e Formatar o HD), Instalagéo do Sistema Operacional Windows, Instalagdo dos drivers (Video, Som, Rede,
Modem), Instalagéo do Service Pack 2 do Windows; Backup de arquivos em particdes NTFS com CD "bootéavel" Windows;
FAZENDO BACKUP DE TODA CONFIGURACAO E INSTALACAO: Criando imagem da Particdo do Sistema,
Descompactando a imagem para Restauragdo do Sistema; Scandisk, Desfragmentador de Disco, UpGrade, Fazendo a
tomada do micro, Aterramento, Medindo a fonte AT e ATX, e a tomada da parede com o multimetro, Cuidados com a
Eletrostatica.
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